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B. Componentes electrónicos

Sistema de preamplificación
Piezo o pastillas
Controles internos
Conexiones y circuito
Salida de audio

C. Acabado y presentación

Superficie del acabado
Barniz o recubrimiento
Detalles estéticos presentes desde la entrega
Zonas visibles del instrumento

4. Exclusiones de la garantía

La garantía no cubre:

A. Situaciones derivadas del uso
Golpes, caídas o impacto
Humedad, calor extremo o agua
Manipulación no recomendada

B. Mantenimiento y ajustes regulares
(Estos son parte del uso normal del instrumento)

Ajuste de alma
Altura de cuerdas
Octavación
Lubricación de cejuela
Ajustes de puente o saddles

C. Desgaste natural
Cuerdas
Trastes
Desgaste del hardware
Empeño normal del diapasón

D. Intervenciones externas
Modificaciones o instalación de hardware no original
Cambios en electrónica
Reparaciones realizadas por personal no autorizado
Ajustes fuera del estándar recomendado por Varón

5. Requisitos para recibir servicio en garantía

El usuario deberá presentar:
1.Tarjeta de Autenticidad Varón (NFC/QR)
2.Comprobante de compra en Varón o distribuidor autorizado
3.El instrumento sin modificaciones no autorizadas

 6. Procedimiento y soluciones

Una vez evaluado el instrumento, Varón podrá proporcionar:
Ajuste técnico especializado
Reemplazo del componente correspondiente
Sustitución del instrumento por otro de características
equivalentes (cuando aplique)

Las decisiones de servicio se toman siempre buscando la mejor
solución para el músico.

7. Alcance de la garantía

La garantía limitada Varón aplica exclusivamente a
instrumentos adquiridos nuevos, directamente en
Varón o en distribuidores autorizados.
Para mas información sobre condiciones y proceso
de garantia, visita varonguitars.com/garantia
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Tu satisfacción es nuestra prioridad, por eso al recibir tu
nuevo equipo, sigue nuestra guía de inicio:

Al recibir tu guitarra

1. Inspecciona el empaque
Asegúrate de que la caja y el estuche no tengan golpes visibles.

2. Verifica el contenido
Tu estuche debe incluir:

Guitarra Varón
Hangtag EEE-Check
Tarjeta de Autenticidad (NFC + QR)
Llave de ajuste (truss rod)
Manual de inicio rápido

3. Revisión visual rápida
Confirma que no haya daño en:

Headstock
Puente
Clavijas
Tapa y aros
Trastes y diapasón

Configuración inicial

1. Afina la guitarra
Varón entrega las guitarras preajustadas, pero durante el envío
puede variar la afinación.
Afinar en afinación estándar (EADGBE o E-E en 12 cuerdas).

2. Instala la batería
Modelos electroacústicos: insertar batería 9V o celda según
modelo.
Verificar polaridad correcta.

3. Verifica la electrónica
Prueba:

Salida del jack
Controles de volumen/tono
Ecualizador
Piezo y pastilla

4. Revisa la acción y altura de cuerdas
Varón envía cada instrumento con acción cómoda y estándar.
Si deseas más baja o más alta, usar la llave del alma.

Cuidado y mantenimiento

1. Cambio de cuerdas

Cada 1 a 3 meses (dependiendo uso).
Para 12 cuerdas, cambiar cuerdas en pares.
Usar calibres recomendados por Varón (.010-.011).

2. Ajuste del alma (truss rod)

Únicamente si hay trasteo o acción muy alta.
1/8 de vuelta por ajuste, nunca más.
Si no tienes experiencia, acudir a un técnico.

Consejos de uso para mayor durabilidad

No dejar la guitarra dentro del coche por calor.
Evitar golpes en el headstock y en el puente.
Transportar siempre en estuche rígido o soft-case.
Mantener alejadas fuentes de humedad extrema o frío.

3. Limpieza del instrumento

Madera / diapasón: aceite de limón 1–2 veces por año.
Cuerpo: paño suave de microfibra.
No usar: alcohol, aromatizantes, químicos domésticos.

4. Control de humedad

Mantener entre 45%–55%.
Guardar siempre en estuche cuando no esté en uso.
Usar humidificador/deshumidificador si es necesario.

GARANTÍA LIMITADA VARÓN  
Varón garantiza que cada uno de nuestros instrumentos ha sido
fabricado con altos estándares de calidad y ha pasado por
nuestro proceso interno de inspección antes de su entrega.

Esta garantía cubre defectos de fabricación y fallas de
materiales bajo uso normal del instrumento.

 1. Condiciones de la garantía limitada

Si durante el periodo de garantía tu instrumento Varón requiere
atención técnica relacionada con materiales, componentes o
ensamblaje, Varón brindará el servicio necesario sin costo por
mano de obra ni componentes reemplazados, según
corresponda.
El objetivo de esta garantía es asegurar que tu instrumento
funcione conforme a lo esperado bajo condiciones normales de
uso.

2. Periodo de garantía
12 meses – Partes y Mano de Obra

 Incluye:
Mástil
Cuerpo
Puente
Hardware
Clavijas
Componentes electrónicos

Durante este periodo, Varón podrá reparar o reemplazar
cualquier componente que requiera atención técnica según
evaluación del equipo autorizado.

3. Cobertura de la garantía

La garantía aplica a situaciones relacionadas con:

A. Construcción y ensamblaje del instrumento
Incluye atención técnica para temas relacionados con:

Estabilidad del mástil
Ensamble mástil/cuerpo
Puente y sujeción
Trastes y nivelación
Integridad general del instrumento
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